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IL CONTRATTO DI SERVIZI:

ALLEGATO A

Le attivita e i servizi compresi nel contrat-
to annuale da socio. | servizi sono offerti
in quattro ambiti di attivitd nei qua-
i Mefop negli anni si € articolata
per meglio rispondere ai biso-
gni dei propri soci.
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ISTITUZIONALE

Attivita di studio e approfondimento di natura tecnica a supporto dei Fondi di assistenza inte-
grativa, attraverso 'organizzazione di tavoli di lavoro e workshop di approfondimento. Mefop
sviluppa momenti di incontro e confronto tra i diversi operatori del settore del welfare inte-
grativo attraverso l'istituzione di piu tavoli tecnici a esito dei quali verranno prodotti docu-
menti e report utili al settore stesso e alle Istituzioni. Per 'anno 2019 sono previsti i seguenti
tavoli tecnici:

«  Linee Guida per la best-practice della sanita integrativa

v  Modelli statutari per la sanita integrativa di tipo associativo

«  Cronicita disagio e non autosufficienza: modelli di integrazione; modelli di capitolato e
di convenzione

v  Modelli efficaci di trasparenza e comunicazione per il sistema della sanita integrativa:
il fascicolo informativo

RICERCA

Analisi e utilizzo dei risultati di survey e/o indagini campionarie, relative all'evoluzione delle
tendenze di mercato, con particolare riferimento alla percezione dei lavoratori italiani sulla
assistenza sanitaria integrativa

Progettidiricercadasvolgerein collaborazione con universita e/o centridiricercaistituzionali

Awvvio di un progetto di elaborazione dei dai del sistema - cosidetto Sani|DATA - raccolti tramite
un questionario

Cliclo Seminariale SaniWelf su invecchiamento, disagio e fragilita

DIFFUSIONE E PROMOZIONE

Manutenzione e gestione del portale per il cittadino www.sonoprevidente.it anche attraverso
la creazione di materiale informativo e multimediale (testi, video, infografiche)

Partecipazione al mese dell’'educazione finanziaria attraverso la predisposizione di articoli
divulgativi e di un evento seminariale.

Monitoraggio e studio di canali e strumenti di comunicazione innovativi

FORMAZIONE

Corsi di alta formazione su temi finanziari, organizzativi e normativo-fiscali, organizzati a
Roma e Milano

Seminari su temi finanziari, assicurativi, organizzativi e normativo-fiscali, organizzati a Roma
e Milano;

Una partecipazione gratuita al “Master breve in Sanita pubblica e privata” svolto a Roma



CONSULENZA E ASSISTENZA

Assessment

v

Assessment in ambito di comunicazione, da effettuarsi presso il Fondo, che coinvolgera gli
esperti di Mefop in una valutazione (attraverso colloquio e questionario) dell’attivita di
comunicazioneper quanto attiene sia la strategia sia gli strumenti e i canali utilizzati.
Lassessment si concludera con un report finale, che rappresentera lo stato dell’arte oltre
e l'eventuale percorso di razionalizzazione/valorizzazione dell’attivita di comunicazione.

Legale e fiscale

v

v

Assistenza su questioni di carattere o interesse generale nel limite di 2 quesiti al
mese per Fondo sanitario

Aggiornamento in tempo reale circa le novita normative, inviate direttamente alla casella
di posta elettronica, attraverso il servizio Mefop-Alert

Comunicazione

v

v

Rassegna stampa settimanale on-line, su richiesta inviata direttamente alla casella di
posta elettronica;

Pubblicazione dei bandi per la ricerca di fornitori (gestori, compagnie, service, advisor)

Gestione e monitoraggio di un'area del sito Mefop dedicata al welfare integrato e alla
assistenza sanitaria integrativa e di un blog di discussione.

Invio di comunicazioni, sulla casella di posta elettronica, finalizzate all'indicazione dei
corsi di formazione Mefop in partenza nonché delle attivita istituzionali avviate dalla
Societa



BNV . PUBBLICAZIONI SPECIFICHE SUL SETTORE

R PROSPETTIVE
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Lo previdenza in note:

EElNewscasse = W

el

Prospettive
Il magazine semestrale dedicato all'approfondimento sui temi del welfare che racchiude

anche i principali filoni di studio e ricerca seguiti da Mefop

Welfare on-line

Pubblicazione web nata per approfondire e riflettere in maniera tempestiva sulle tema-
tiche di piu stringente attualita riguardanti Fondi pensione, Fondi sanitari e Casse di pre-
videnza.

Quaderni
Collana che offre approfondimenti monografici su temi di rilevanza teorico-empirica (es.

previdenza comportamentale) per i quali si propongono possibili soluzioni

Working Paper

Valido strumento di aggiornamento teorico. | Working Paper ospitano contributi scientifi-
ci, studi ericerche in tema di previdenza elaborati da accademici, esperti italiani e stranieri
(in caso di autori stranieri, possono essere pubblicati in lingua originale)

PUBBLICAZIONI SUL WELFARE

Osservatorio Giuridico
Periodico quadrimestrale dedicato alla trattazione di temi di carattere giuridico-norma-
tivo. Utile strumento per affrontare i problemi specifici dell’'operativita del settore dei

Fondi pensione e degli investitori previdenziali.

NewsCasse
Rivista diinformazione, dibattito e approfondimento sulle principali tematiche riguardanti
il settore della previdenza dei professionisti.

Bollettino Statistico Plus

Periodico trimestrale rivolto agli aspetti prettamente statistico-quantitativi del settore.
Una sintesi sempre aggiornata dell'evoluzione della previdenza complementare che inter-
pretacriticamenteidati, attraverso elaborazioniin grado didescrivere 'andamento attuale

e le tendenze evolutive e di mettere in luce fenomeni altrimenti non facilmente osservabili.

MidTerm Report

Pubblicazione orientata ad approfondire alcuni temi specifici della realta operativa dei
Fondi pensione italiani, da un punto di vista statistico-quantitativo. Lobiettivo € quello di
fornire un'analisi dettagliata su temi di particolare rilevanza che animano il dibattito tra gli

operatori della previdenza complementare, quali costi, rendite, gestione finanziaria, ecc.



La relazione da socio non azionista offre ai Fondi sanitari di partecipare
attivamente a tutte le attivita proposte, nonché di contribuire
fattivamente al confronto con le diverse Istituzioni che governano
il settore (Ministero della Salute; Ministero del Lavoro; Governo;
Parlamento; ecc.) e alla costruzione di modelli di autoregolazione che
promuovano le migliori prassi del sistema.

| servizi contenuti nell'allegato A del contratto sono offerti a titolo gratuito,
mentre quelli dettagliati nell'allegato B sono erogati a condizione agevolate
rispetto ai prezzi previsti.
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