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Dalla compliance alla qualita, I'evoluzione degli
investitori previdenziali come sistemi aziendali

¥

A ROMA

Ore 14.00-18.00
Covip - Piazza Augusto Imperatore, 27

Roma, 17 novembre

Rendere I'organizzazione sempre piu efficiente e curare
le competenze tecniche e relazionali del personale
rappresentano scelte diserieta e affidabilita verso i propri
iscritti, attuali e potenziali, che possono determinare
importanti risultati in termini di accountability.

Nel corso del pomeriggio di studio si analizzeranno i
rapporti tra compliance e sistemi di organizzazione e
comunicazione efficiente, ponendo I'accento sulla
capacita degli investitori previdenziali di strutturarsi
come realta pronte non solo a rispondere ai crescenti
obblighirichiesti dalle leggi, ma anche a cogliere le sfide
di possibili cambiamenti istituzionali e di un generale
innalzamento degli standard di qualita del servizio.

Per iscrizioni www.mefop.it

14.00-14.10 Registrazione dei partecipanti

14.10-14.40 La compliance; i principalirischi legali per Fondi pensione e Casse di previdenza dei
liberi professionisti
Damiana Mastantuono, Mefop

14.40-15.20 La compliance: la gestione dei rischi legali, dei rischi operativi e dei rischi reputazio-
nali nei Fondi pensione aperti e Pip
Cristina Gualerzi, Protiviti

15.20-15.40 Pausa

15.40-16.20 Il modello di gestione «compliancey per i Fondi pensione
Pafrizio La Rocca, Protection Trade

16.20-17.20 Dalla compliance all’efficienza: il ruolo della comunicazione interna per I'innalza-
mento dei livelli di servizio
Massimo Mignani, Delta Consulting

17.20-18.00 L'esperienza di un Fondo pensione nell’applicazione del ¢pacchetto compliancen
Andrea Mariani, Fondo pensione Pegaso




