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Osservazioni generali

Il documento proposto da Covip € sicuramente appi@le, nell'intento condiviso di razionalizzare e

uniformare le comunicazioni agli iscritti. Peraltfmtervento si coniuga con quelli precedentemente
effettuati in termini di razionalizzazione e umiftazione di tutta la documentazione contrattuale
(Regolamenti/Statuti, Note Informative, ProgetteEplificativi).

Tra i temi proposti, tutti meritevoli di attenzignenno segnalati in particolare:
» definizione delle regole redazionali (sulla sciadanto fatto per la nota informativa);
» semplificazione degli oneri di spedizione attraedigvio tramite mail (dal secondo invio in
poi);

» enfatizzazione delle informazioni riguardanti lssjzoone accumulata;

» razionalizzazione delle informazioni del fondo gens e sinergia con la nota informativa:
o informazioni solo sul comparto scelto

» valorizzazione dei problemi emersi nella prassi:
o controllo dell'anagrafica e del beneficiario
0 omissioni contributive

* inserimento di informazioni sulle prestazioni elsgingole erogazioni.

In merito alla diffusione del nuovo modello di contazione periodica, si ritiene che i fondi pension
debbano avere il tempo di progettare al megliomodalita comunicativa che permetta di introdurre il
nuovo strumento con la massima efficacia possidiléal riguardo, sentiti i fondi, potrebbe essere
auspicabile uno slittamento al 2011 del termine [ievio della nuova comunicazione periodica.
Peraltro, si suggerisce di consentire la richieltattivazione dell'invio telematico gia a valeralld
prossima comunicazione periodica, laddove i fobti@no predisposto le opportune procedure.

Vista I'importanza che riveste la comunicazioneiguica per un trasparente e corretto rapporto fondo
iscritto, ci si chiede se esista la possibilitagumesta occasione di raccomandare I'estensione dello
schema contenutistico della nuova comunicaziondeac fondi pensione preesistenti a contribuzione
definita che gia abbiano adottato questo documdatma restando I'eventuale difforme tempistica di
invio gia adottata da questi fondi.

Osservazioni al documento
REGOLE GENERALI DI REDAZIONE

In linea generale va apprezzata la volonta delk@pCdi continuare nel lavoro di omogeneizzazionk de
processo di comunicazione dei fondi pensione iniqudare sull’aspetto delle regole redazionali dei
documenti.

In particolare si interviene sull'uso di terminramieri che alcuni fondi hanno gia tradotto inigab e
sulla rappresentazione tabellare delle informaziBiteniamo che 'uso consigliato delle tabelle lokeb
pero essere accompagnato da una chiara descraggboentenuto.
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1. COMUNICAZIONE PERIODICA — ADEMPIMENTI

Si esprime il massimo favore per I'introduzionel@ehodalita elettronica di invio della comunicazon
periodica, che potrebbe consentire una sensibifieizione dei costi sostenuti dai fondi. La
comunicazione periodica dovrebbe, nello stesso aerapsere resa disponibile nell’area riservata del
sito internet per essere recuperata con facilitdsdaitto.

Tale modalita potrebbe favorire I'accesso all'amservata del fondo pensione, incentivando la
costituzione di un punto di incontro virtuale teanflo pensione ed iscritti.

A tal proposito si ritiene necessaria una procedhia accerti I'effettiva provenienza della richgeslk
spedizione elettronica. Al fine di verificare cha stato proprio il lavoratore iscritto a farnedavuta
richiesta, sarebbe auspicabile che il fondo persadotti le medesime modalita gia in uso nel siatem
bancario o in quello delle utenze; la domanda dbiiin formato elettronico potrebbe essere effettua
all'interno dell’area riservata del fondo.

Infine, nella sezione degli adempimenti relatidaatomunicazione periodica si trova I'unico rimab
Progetto esemplificativo personalizzato. Al fine dindere coerente la comunicazione, sarebbe
auspicabile che si pervenga, in prospettiva, @fanizione di un unico documento integrato con la
descrizione della posizione attuale e di quellatizgata attraverso il Progetto (integrando queste
informazioni anche con quelle relative al primoaptto previdenziale). Questo processo richiede
comunque un congruo periodo di educazione allorsgnio di pianificazione.

PARTE PRIMA

La prima parte della comunicazione periodica € amstgpda 3 sezioni che offrono un importante
guadro di insieme all'iscritto. Tuttavia per maggochiarezza espositiva e coerenza nelle
informazioni selezionate, suggeriamo che le medesiano organizzate in modo diverso.

In particolare, la seconda potrebbe contenere ii réddtivi alla posizione individuale maturata

evidenziando immediatamente le informazioni cheo dal comunicazione periodica fornisce, a
differenza di quelle relative allandamento del donreperibili nelle altre documentazioni gia a

disposizione. Cosi facendo la terza sezione riasgltbe i dati generali sulla gestione della
linea/comparto scelta/o anche con l'indicazionerdetimento e del Ter.

DATI RELATIVI ALLA POSIZIONE INDIVIDUALE
Sezione 1 - Dati identificativi

La sezione dei dati identificativi, oltre a riassmm I'anagrafica dell’iscritto (a cui andrebbergamti
I'indirizzo e-mail del lavoratore e quello per Nim della corrispondenza), contiene precise digpms

in merito alla designazione del beneficiario. Atgeso I'indicazione del beneficiario in esserdpido

di fatto informa l'iscritto della possibilita di dgnarne uno diverso dagli eredi (che prevale sig8si)
L’esempio di comunicazione periodica per i FPN,langlarte della designazione del beneficiario,
prevede genericamente “eredi” mentre I'esempioRiBre FPA “eredi legittimi”. Andrebbe uniformata
la previsione lasciando l'indicazione generica t&rger tutti i casi in cui al fondo non risulti@ln
beneficiario designato.

L’avvertenza relativa all’eventuale comunicaziored deneficiario presuppone I'utilizzo da parte dei
fondi pensione di un’apposita modulistica che adiown e da tutti impiegata (“Qualora si intenda
modificare il soggetto beneficiario deve essersnmi@ssa apposita comunicazione scritta. A talevine
compilato il modello reperibile nel siteeb 0 presso la sede del Fondo/della Societa. Si rcohe il
beneficiario designato prevale sugli eredi.”).
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Si suggerisce quindi di sostituire I'inciso “A tdiee va compilato il modello reperibile nel sikeb o
presso la sede del Fondo/della Societa.”, con cisarpiu generico che lasci al fondo la possibitita
comunicare le modalita operative per la designazatel beneficiario.

Inoltre potrebbe essere utile per I'aderente sapera fondo sono stati notificati contratti corssiene
del quinto dello stipendio. Nel caso di fondi peng aperti, infine, potrebbe essere utile specdita
tipologia di adesione individuale o collettiva ¢edlerente.

Sezione 2 — Posizione individuale maturata

Si ritiene preferibile dedicare la seconda sezisolamente a dati relativi alla posizione individual
maturata, spostando quelli su rendimento e costalmparto alla sezione 3 che conterra informazioni
solo sull'andamento generale della linea/comparétia/o.

La sezione dovrebbe quindi aprirsi con la tabdlia contiene numero quote, valore quote e valotia del
posizione individuale negli ultimi due anni (neiohema proposto € la prima tabella della sezione 3)

In seguito, nella tabella relativa alle entratdle ascite, al fine di facilitare la lettura e vekzare le
numerose informazioni contenute, si suggeriscedrtire i dati nel modo seguente:

ENTRATE E USCITE al 31/12/2009

a) POSIZIONE INDIVIDUALE AL 2008 Fohkx
Totale entrate nel 2009 FrkK
- contributi lavoratore Fkkx
- contributi datore di lavoro Fkkk
- TFR *kkk
- Trasferimenti da altra forma pensionistica Fkkk
- Reintegri kK
Totale uscite nel 2009 Fokkx
- Anticipazioni il
- Riscatti parziali Fkkk
b) ENTRATE AL NETTO DELLE USCITE Fohkx
c) POSIZIONE INDIVIDUALE AL 2009 Fhkk
RISULTATO DELLA GESTIONE (c-b-a)(**) Frkk [ (FF**0%)

(**) Si tratta del rendimento, in euro e in percentuale, maturato nel 2009 come risultato della gestione finanzaria al
netto dei costi e della tassazione sui rendimenti.

Situazione delle entrate e delle uscite complessigtlall’adesione al 31/12/2009

Contributi Contributi TFR | Trasferimenti da | Reintegri | TOTALE
lavoratore datore di altra forma
Entrate lavoro pensionistica
*k%k *k%k *k%k *k%k *k%k *k%k
Uscite Anticipazioni | Riscatti - - - TOTALE
parziali
*k%k *k%k *k*k
Risultato TOTALE
della ok
gestione
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Nella tabella relativa alle entrate e alle usaiteendimento in percentuale dovrebbe corrispondgre
tasso interno di rendimento (TIR) della posizione.

Nella tabella relativa alle operazioni effettuatdl’anno, il valore totale del numero delle quote
(ultima casella in basso a destra) potrebbe noeressgnificativo, ad esempio nel caso in cui le
operazioni avessero riguardato piu comparti; srghiite pertanto eliminare tale informazione,
comunque gia presente nella prima tabella dellmsez

Per quanto riguarda la comunicazione sui contrilvetisati e non dedotti, tale indicazione dovrebbe
essere presente solo qualora il fondo abbia ricewpiposita comunicazione da parte dell’iscritto.
Andrebbe poi specificato nelle avvertenze che fawgcazione periodica non ha valore fiscale e che a
tal fine devono essere utilizzate le ricevute del@sazioni in caso di versamento individualetpatb

che il CUD in caso di versamenti tramite I'aziendaa ultimo, si ritiene che [Iindicazione
dellammontare complessivo dei contributi non déddall’inizio della partecipazione al fondo non
abbia una concreta utilita. Informazioni piu delitetg potrebbero essere inserite piu efficacemente
nell'area riservata del sito del fondo.

Per quanto riguarda la rappresentazione mediarggrainma circolare della composizione della
posizione individuale, pur se presenti alcune dhtfia nell’attribuzione in due sole classi dei dsie
asset gestiti, riteniamo che sia uno strument@,utibpace di offrire una sintesi del grado di iisch
assunto dall’iscritto in maniera semplice e diretta

In prospettiva sarebbe opportuno valutare una roaggirticolazione della torta in funzione di divers
asset gestiti (ad es. fondi immobiliari) difficilmee riconducibili alla suddivisione rappresentata.

Sezione 3 — Andamento generale della linea/comparscelta/o

Al fine di accorpare le informazioni si suggeristieaggiungere nella tabella relativa ai rendimesetii
della linea di investimento scelta dall’aderentgldaltimi 3, 5 e 10 anni anche il rendimento cans&
nell’'ultimo anno.

Nelle disposizioni si richiede di inserire le infieazioni sugli investimenti socialmente responsaduilo
nel caso in cui il fondo investa le proprie risonsebase a criteri etici, sociali e ambientali. &dre
auspicabile uniformare tale previsione a quantaatd nella nota informativa.



